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Resumen
Introducción. En el desarrollo saludable de los niños destacamos la labor de 

prevención, formación y asistencia de primeros auxilios que ejerce la enfermera 
escolar ya que los accidentes son la principal causa de muerte en niños sanos 
mayores de un año. 

Dicha enfermera está ya establecida en países como Francia o Reino Unido, 
mientras que en España las distintas asociaciones y sindicatos buscan la institu-
cionalización de la figura de enfermera escolar. 

Objetivos. Conocer la importancia de la figura de la enfermera escolar, así 
como destacar su papel docente y asistencial en primeros auxilios. 

Metodología. Se realizó una búsqueda bibliográfica en diferentes bases de 
datos mediante la ecuación de búsqueda “nursing AND school health AND first 
aid” y sus equivalentes en español en abril de 2019. Los artículos se seleccionaron 
mediante cribado siguiendo unos criterios de inclusión y exclusión.

Resultados. Los resultados obtenidos se pueden clasificar atendiendo a los 
conocimientos y formación en primeros auxilios del alumnado y del equipo edu-
cativo. El conocimiento del alumnado sobre primeros auxilios es deficiente, aun-
que superior en los alumnos de ciencias de la salud. Tras la formación práctica y 
teórica, el alumnado disminuye la estigmatización, aumenta su seguridad, conoci-
mientos, así como interés. De igual forma ocurre en los educadores, obteniendo 
tras la intervención educativa mayor confianza, disminución de la ansiedad y cam-
bio en la conducta ante emergencias.  

Conclusión. El nivel de educación y capacidad de actuación ante emergencias 
es mínimo en alumnos y profesionales educativos. Por ello, es importante la pre-
sencia de la enfermera en el entorno educativo cumpliendo labores de educación 
para la salud, así como asistenciales. 
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Abstract
Introduction. During the child development the school nurse pays an 

important role in prevention, training and first aid assistance due to the 
fact that accidents are the leading cause of death in children older than 
one year. 

The school nurse already exists in countries such as France or the 
United Kingdom. However, in Spain different associations and unions are 
still fighting for the institutionalization of this role. 

Objectives. Knowing the importance of the school nurse and high-
lighting her teaching and first aid assistance role. 

Methodology. A complete bibliography was researched in different 
data bases using “nursing AND school health AND first aid” as the search 
equation and its equivalents in Spanish on April 2019. Articles were se-
lecting by sifting using inclusion and exclusion criteria. 

Results. The results that were obtained can be classified using the first 
aid knowledge and training students and teachers have. The knowledge 
of students about first aid assistance is deficient, although it is higher in 
health science students. After the practical and theoretical training, stig-
matization decreases and confidence, knowledge and interest increase. 
The same happens with teachers, who gained confidence and reduced 
anxiety and changed their behaviour when facing an emergency. 

Conclusion. The educational level and the performance capability dur-
ing an emergency in students and teachers is minimal. This is why it is 
important to have the presence of a nurse in the school environment 
fulfilling the role of health educator and care assistant. 

First aid in school health. 
Literature review

https://test-oposiciones.net/
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Introducción

Según los últimos datos del Instituto Nacional 
de Estadística (INE), nacieron en el año 2017 en Es-
paña 393.181 niños y niñas. A pesar de que fueron 
18.653 nacidos menos que en 20161 esta cifra indica 
el gran número de escolares que habrá en el país en 
los próximos años. 

La Organización Mundial de la Salud (OMS), por 
su parte, asegura que los niños representan el futuro 
siendo su crecimiento y desarrollo saludable funda-
mental2.

Muchas enfermedades crónicas, enfermedades 
de transmisión sexual o el estrés están relacionados 
con hábitos alimenticios, tipos de drogadicción, falta 
de ejercicio físico, así como habilidades personales 
para enfrentarse a situaciones difíciles. Estas con-
ductas se adquieren desde la infancia y adolescen-
cia, por lo que es importante ofrecer en esas etapas 
educación para salud y asistencia3.

La enfermera escolar es el profesional cuya res-
ponsabilidad es proporcionar de forma individualiza-
da y coordinada con el equipo escolar, los cuidados 
propios de su competencia hacia el alumno de for-
ma directa, integral o individualizada, dentro del ám-
bito escolar. Además de proporcionar medios para 
aumentar la capacidad de los alumnos y del colec-
tivo escolar para prevenir, detectar y solucionar sus 
problemas de salud mediante dicha educación para 
la salud4.

Dentro de todas sus funciones, destacamos la im-
portancia de la atención en primeros auxilios, además 
de la docencia en estos temas, ya que los acciden-
tes son la principal causa de muerte en niños sanos 
mayores de un año. La mayoría podrían evitarse con 
formación en primeros auxilios en ámbitos educati-
vos como colegios, guarderías o centros deportivos5. 

Skeet, en 1991, definió Primeros Auxilios como 
todas las acciones, medidas o actuaciones que se 
realizan en el lugar del accidente y permiten la aten-
ción inmediata del afectado con material improvisa-
do hasta la llegada del personal especializado6.

La figura de enfermera escolar se encuentra ins-
titucionalizada en países como Francia, Reino Unido, 
Alemania, Suiza o Estados Unidos. Sin embargo, en 
España no se encuentra implantada7.

No obstante, en Andalucía se cuenta con una 
cartera de servicio en la que se ve incluida la salud 
escolar promoviendo una serie de actividades como 

promoción de hábitos saludables, formación en sa-
lud para los docentes o un programa de vacunación8. 
Además, desde el año 2016, la Confederación de 
Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos (CON-
FEDAMPA) y el Sindicato de enfermería (SATSE), 
intenta establecer la figura de enfermera escolar en 
todos los centros educativos no universitarios de An-
dalucía mediante la financiación de fondos públicos9.

En la Comunidad de Madrid está implantada la 
figura de enfermera escolar en 300 centros educati-
vos10 y en Valencia, desde enero de 2018 se instauró 
en cuatro colegios de infantil y primaria de Castellón, 
dicha profesional11.

Sin embargo, tanto el Sindicato de Enfermería 
(SATSE) o desde el sindicato de profesores de la red 
pública (ANPE), como desde los consejos de enfer-
mería y profesorado de las comunidades autónomas 
reclaman que exista la figura de la enfermera escolar 
en todos los centros educativos por ley en España12.
Con este fin, se ha creado en España el 2 de abril 
de 2019, la Plataforma Estatal de Enfermera Esco-
lar por parte del SATSE, ANPE, Federación Española 
de Diabetes (FEDE) y el Foro Español de Pacientes 
(FEP) con el fin de aunar sanidad y educación, es-
tableciendo la figura de la enfermera dentro de la 
comunidad escolar13.

Por tanto, el objetivo de este trabajo es conocer 
la importancia de la figura de la enfermera escolar, 
así como destacar su papel docente y asistencial en 
primeros auxilios.

Metodología

Para la realización de este estudio se llevó a cabo 
una revisión bibliográfica de la literatura. 

Las bases de datos consultadas fueron LILACS, 
CUIDEN, CINAHL, PubMed, ProQuest (ebrary® 
e-books, Health, ProQuest Deep Indexing: Medical, 
ProQuest Health & Medical Complete, ProQuest Dis-
sertations and Theses Global, PsycARTICLES y Psy-
cINFO) y Scopus.

Los descriptores utilizados con sus equivalen-
tes en español en la ecuación de búsqueda fueron: 
“nursing AND school health AND first aid”. La bús-
queda se realizó en abril de 2019. Dichos descripto-
res de la ecuación de búsqueda fueron tomados del 
tesauro Medical Subject Headings (MeSH)

Criterios de inclusión/exclusión: se incluyeron 
estudios cuantitativos sobre enfermería escolar, pu-
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blicados en inglés, español o portugués, sin restric-
ción por año de publicación. 

Se excluyeron aquellos artículos que estuviesen 
duplicados, sin relación con la temática, así como 
estudios que no fuesen fuentes primarias, estudios 
cualitativos o en idiomas diferentes a los citados 
anteriormente. También fueron excluidos aquellos 
a los que no tuvimos acceso a texto completo, no 
describían la metodología o no exponían los resul-
tados. 

Selección, lectura crítica y nivel de evidencia: 
la selección de artículos se llevó a cabo en 4 fases. 
La primera de ellas consistió en la lectura de títu-
lo y resumen. Seguidamente, se realizó la lectura 

del texto completo. A continuación, se efectuó una 
búsqueda inversa y hacía delante en los estudios in-
cluidos con el fin de conseguir un número mayor de 
documentos. Finalmente, se realizó la lectura crítica 
de los estudios para identificar posibles sesgos en 
la metodología. 

Variables y recogida de datos: se utilizó una ta-
bla donde se fue recogiendo los distintos datos, así 
como resultados de los estudios. 

Análisis de datos14

La información fue tratada de forma cualitativa y 
analizada narrativamente.
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Resultados
Tras la realización de la búsqueda se obtuvieron 

380 artículos, de los cuales atendiendo a los criterios 
de inclusión y exclusión se seleccionaron 18. Tras 
la realización de la búsqueda inversa, finalmente, in-
cluimos 22 artículos. 

De los artículos incluidos, 13 de ellos son estu-
dios cuasiexperimentales y los 9 restantes son estu-
dios transversales.  

Para la exposición de sus resultados vamos a 
clasificar dichos artículos según el sujeto y tipo de 
estudio. Así, desarrollamos a continuación cuatro 
categorías de resultados:

Formación en estudiantes en primeros 
auxilios

Son múltiples los estudios que hablan sobre la 
importancia de la instrucción del alumnado en pri-
meros auxilios15-22. Estos estudios llevan a cabo la 
formación de los escolares, alumnos de secundaria 
y universitarios en temas de primeros auxilios y eva-
lúan la eficacia de la docencia. 

Seis artículos desarrollan dicha docencia en 
alumnos de colegio15,16,19-22. Todos éstos a excep-
ción de uno, evalúan los conocimientos adquiridos 
realizando un test antes de la formación y compa-
rándolo con los resultados obtenidos al completar el 
alumnado el mismo test, pero esta vez tras la educa-
ción recibida. El artículo que da lugar a la excepción 
es el de Çelik N et al.15 ya que separan la muestra en 
dos grupos, uno que recibe la educación (grupo de 
intervención) y otro que no la recibe (grupo control), 
posteriormente se comparan los conocimientos ob-
tenidos en un test rellenado por ambos. 

Dos artículos, el de Bond K.S et al.17 y el de 
Burns S et al.18 practican la instrucción en primeros 
auxilios en estudiantes de enfermería, uno de ellos 
siguiendo el modelo de los estudios anteriores de 
pre-postest17 y el otro separando la muestra en gru-
po de intervención y grupo control18.

Tras analizar los resultados obtenidos sobre los 
conocimientos adquiridos por el alumnado tras la 
docencia se concluye que mejoran notablemente los 
conocimientos. Así, Kocoglu D et al.16 en su estudio 
aseguran que el papel de la enfermera escolar y su 
docencia en temas de primeros auxilios aumenta el 
rendimiento académico, disminuye el absentismo y 
mejora las calificaciones. Bond K.S et al.17 y el de Bur-
ns S et al.18, por su parte afirman que tras la formación 

los alumnos muestran más seguridad ante la actua-
ción en primeros auxilios en salud mental, presentan 
menor estigmatización hacia la enfermedad e identifi-
can problemas de primeros auxilios en salud mental. 

Çelik N et al.15 en su artículo muestran que un 
91’8% del alumnado no había recibido capacitación 
sobre primeros auxilios ante la aspiración de un 
cuerpo extraño y un 55% había presenciado esta 
situación. Tras la formación, se mejoraron los cono-
cimientos teóricos y sobre actuación. La instrucción 
fue más efectiva en estudiantes universitarios.

Carruth A.K et al.19 resaltan que la educación so-
bre primeros auxilios en agricultura en alumnos de 
ciencias agrícolas supone que éstos se anticipen a 
los problemas. 

Kim S.J et al.20 y Wafik W. et al.21 afirman que, 
tras la docencia en conocimientos y prácticas gene-
rales de primeros auxilios, el 100% de los encues-
tados tuvieron conocimientos satisfactorios tras la 
docencia.  Por otro lado, Tenorio D et al.22 muestra 
que, tras dicha educación, todo el alumnado mostró 
interés e interiorizaron la importancia de estos cono-
cimientos, no obstante, afirma que el género feme-
nino alcanzó tras la formación mejores resultados. 

Evaluación de los conocimientos de los 
estudiantes sobre primeros auxilios

En cuanto a los estudios realizados con el fin de 
conocer el nivel de los estudiantes sobre primeros 
auxilios, existen dos estudios, ambos recopilaron in-
formación a través de cuestionarios. 

Uno de ellos, Goktas S et al.23 realizan el cuestio-
nario con la finalidad de obtener información sobre 
los conocimientos de primeros auxilios ante envene-
namiento en estudiantes universitarios. La encuesta 
mostró que los conocimientos eran deficientes. No 
obstante, los alumnos que estudiaban ciencias mé-
dicas tenían mayores conocimientos. Por otro lado, 
el de Alhalaiqa F et al.24 analizan los conocimientos 
sobre primeros auxilios ante la epilepsia, así como el 
grado de estigmatización. Los resultados obtenidos 
mostraron que los estudiantes de enfermería tenían 
mayores conocimientos ya que conocían que era un 
trastorno neurológico y su tratamiento.

Formación del profesional educativo en 
primero auxilios

Con el fin de formar sobre primeros auxilios a 
profesionales que trabajan en el ámbito educativo y 
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evaluar los posteriores conocimientos adquiridos se 
han realizado diferentes estudios. 

Dos de estos estudios, Martín R.A25 y Price V 
et al.26, siguen el modelo pre-postest, mientras que 
Barrett J.C27 divide la muestra en un grupo control y 
grupo de intervención. Además, Wahl A et al.28 tras 
el desarrollo de la formación realizan un cuestionario 
a los docentes formados sobre experiencias y cam-
bios que pretenden desarrollar en su actuación tras 
recibir la formación; un segundo cuestionario en lí-
nea para analizar la seguridad del profesional ante 
actuaciones de primeros auxilios tras la docencia y 
finalmente, un cuestionario telefónico para corrobo-
rar que los conocimientos perduran. 

En su estudio, Martín R.A25 muestra que la di-
ferencia antes y después de la educación es de un 
37,6% por lo que la instrucción es positiva en cuan-
to a los conocimientos adquiridos por los educado-
res. Wahl A et al.28 afirman que el 94% de los en-
cuestados se sienten más confiados para prevenir, 
reconocer y responder ante reacciones alérgicas 
alimenticias. Además, un 66% informa de la alta pro-
babilidad de cambiar su actuación ante reacciones 
alérgicas alimenticias en niños. 

Price V et al.26 estudian los conocimientos de los 
docentes de preescolar ante convulsiones e instru-
yen a los mismo de forma práctica (cómo actuar) y 
teórica (tipos de convulsiones, causas, medicamen-
tos, etc.). Este estudio muestra que tras la forma-
ción el 79% de los educadores se siente más confia-
dos para actuar ante dichas convulsiones, contrario 
al 18% que se sentía seguro para hacerlo antes de 
la educación.

Finalmente, Barrett J.C27 describe en su estudio 
que el grupo de intervención mostró tener, tras la 
formación, mayores conocimientos sobre primeros 
auxilios y menor grado de ansiedad con respecto al 
grupo de control. Además, no hubo cambio en los 
resultados obtenidos tras el test de control a los 4 
meses.

Evaluación de los conocimientos de los 
profesionales en primeros auxilios

Con el objetivo de conocer la formación y la ac-
tuación en primeros auxilios de los profesionales, di-
ferentes estudios realizaron encuestas a enfermeras 
escolares, docentes o entrenadores deportivos. 

Dos de estos artículos, Patsaki A et al.29 y Neu-
harth-Pritchett S et al.30 analizan los conocimientos 
sobre primeros auxilios que tienen los profesores. 

Por otro lado, otros cuatro artículos analizan los co-
nocimientos sobre primeros auxilios en enfermeras 
escolares31-34.

Además, Rodgers J et al.35 estudian dichos cono-
cimientos en entrenadores deportivos de escolares 
y Marsh P et al.36 en visitadores de salud. 

Toda la información se obtiene a través de cues-
tionarios que rellenaron dichos profesionales acer-
ca de su formación en primeros auxilios, práctica, 
medidas de prevención y datos sociodemográficos 
entre otros. 

Rodgers J et al.35, en su estudio buscan conocer 
los conocimientos que tienen dichos entrenadores 
sobre la enfermedad de calor por esfuerzo, mostran-
do que solo 1% conoce cómo bajar la temperatura 
corporal, el 34% controla la temperatura, 50% toma 
medidas sobre el calor y el 15% no identifica los sig-
nos y síntomas de esta enfermedad. 

Marsh P et al.36 por su parte, analizan las acti-
vidades de prevención y actuación ante accidentes 
infantiles mostrando los cuestionarios que tienen 
actitudes positivas hacía la prevención de dichos 
accidentes. La media de la puntuación obtenida en 
el cuestionario es de 13,6 siendo la máxima puntua-
ción de 23.

Baginska J et al.32 y Baginska J et al.33 identifi-
can los conocimientos de las enfermeras escolares 
sobre primeros auxilios en avulsión dental, revelán-
dose una correlación estadísticamente significativa 
entre el nivel de conocimiento y el entrenamiento 
previo en trauma dental, así como haber sido testigo 
de traumas dentales.

Neuharth-Pritchett S et al.30 enfocan su estudio 
en conocer la actuación de los profesores ante pri-
meros auxilios en la enfermedad del asma. El 84.9% 
afirma que menos del 25% de los maestros tenía 
capacitación asma y el 77% no se siente capacitado 
para enseñar a niños con asma.

Olympia R. P et al.31, estudian la preparación de 
las enfermeras escolares ante la actuación de emer-
gencias pediátricas mostrando éstas tener poca 
confianza en el manejo del paro cardíaco, sobredo-
sis, convulsiones, Enfermedad por calor, y lesión en 
la cabeza.

Patsaki A et al.29 identifican los conocimientos 
sobre soporte vital, RCP (Resucitación Cardiopul-
monar) y aspiración del cuerpo extraño en profe-
sores, obteniendo que sólo el 21, 03% de los en-
cuestados habían participado en cursos de soporte 
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vital y la mayoría de ellos no tienen conocimientos 
teóricos adecuados para la actuación ante paro car-
diaco u obstrucción de vías aéreas.   Carlisle S. K 
et al.34, por su parte, buscan conocer la actuación 
ante alergias alimenticias por parte de las enferme-

ras escolares, de las cuales un 85% considera que 
sus capacidades de actuación son moderadas y al-
tas. Se observa déficits en educación del personal y 
elaboración del plan de emergencia. Tienen actitu-
des positivas.

Autor y año País Diseño Muestra Cuestionarios Resultados NE GR

Kocoglu D et al.16

2017
Turquía Estudio  

cuasiexperimental
31 alumnos de una 
clase de 4º curso

El cuestionario de evalua-
ción consta de tres sec-
ciones: entorno escolar/
aula; condición de salud del 
estudiante y el rendimiento 
académico del estudiante

Tras las intervenciones de la 
enfermera escolar se con-
siguió una mejora de las ca-
lificaciones del alumnado y 
disminución de las tasas de 
absentismo

2b B

Kim S.J et al.20

2017
Corea del 
Sur

Estudio  
cuasiexperimental

85 alumnos de una 
clase de 5º cuerso

El cuestionario recoge in-
formación sobre seis áreas: 
vida cotidiana y salud; en-
fermedad, prevención y ma-
nejo; prevención de drogas 
mal uso y uso excesivo; 
sexualidad y salud; mental 
salud, y prevención de le-
siones y primeros auxilios

Tras el programa de salud es-
colar, los alumnos que recibie-
ron la formación ampliaron sus 
conocimientos y los mejora-
ron. No obstante, en la catego-
ría de prevención de lesiones 
y primeros auxilios los conoci-
mientos dependerán del nivel 
de educación de los padres

2b B

Goktas S. et al.23

2016
Turquía Estudio transversal 936 estudiantes de 

la universidad de 
Estocolmo de dife-
rentes carreras

Presenta dos partes, la 
primera incluye preguntas 
sobre características demo-
gráficas y la segunda sobre 
conocimientos en primeros 
auxilio

Los alumnos pertenecientes 
a ciencias médicas tienen 
mayores conocimientos en 
primeros auxilios que el resto 
de los alumnos

2c B

Rodgers J et al35

2018
Estados 
Unidos

Estudio transversal 397 entrenadores 
deportivos de gru-
pos escolares

El cuestionario recoge infor-
mación sobre conocimientos 
generales, políticas/prácticas 
de entrenadores deportivos, 
así como identificación y pre-
vención de enfermedades

Los entrenadores más experi-
mentados tienen más riesgo 
de sufrir en sus alumnos estos 
accidentes, así como los entre-
nadores de distritos grandes.
Los entrenadores con planes 
de emergencias en su escue-
la se mostraban capaces de 
manejar la situación hasta la 
llegada de un equipo médico. 
Además, el 24% de los entre-
nadores con plan de emer-
gencia han tenido algún caso

2c B

Alhalaiqa F et al.24

2018
Jordania Estudio transversal 476 estudiantes de 

tres universidades 
privadas de Jordania

El cuestionario se divide en 
tres partes: datos sociode-
mográficos; conocimiento 
acerca de la epilepsia; ac-
titudes hacia pacientes con 
epilepsia

Los estudiantes de enferme-
ría tienen mayores conoci-
mientos sobre la epilepsia 
que los de otras carreras, 
ya que conocen que era una 
trastorno neurológico, sus 
signos y tratamiento.
Los encuestados tienen acti-
tudes positivas hacia la enfer-
medad, pero más de la mitad 
piensan que no deben casarse

2c B

Marsh P et al36

1995
Reino 
Unido

Estudio Transversal 186 visitadores de 
salud

El cuestionario consta de 
preguntas sobre datos de-
mográficos, actividades de 
prevención, prácticas actua-
les y accidentes infantiles

La máxima puntuación en el 
cuestionario era de 23, y se 
obtuvo una puntuación media 
de 13,6

2c B

Bond K.S et al.17

2015
Australia Estudio  

cuasiexperimental
434 estudiantes de 
los diferentes cur-
sos de enfermería 
y medicina

El cuestionario cuenta con 
preguntas sobre capacidad 
para reconocer la depre-
sión, intención de primeros 
auxilios en salud mental, 
alfabetización y actitudes 
negativas

Tras la realización del curso, 
reconocen de forma rápida 
la depresión, tienen una acti-
tud más positiva ante la en-
fermedad y se sienten más 
confiados

2b B
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Burns S et al18

2017
Australia Estudio  

cuasiexperimental
109 alumnos de 
primer curso de en-
fermería de la uni-
versidad de Curtin 
(Grupo de interven-
ción n=50 y grupo 
control n=59)

El formulario pregunta acer-
ca del reconocimiento de 
enfermedades mentales, 
estigma personal y percibi-
do y confianza para actuar

Los alumnos pertenecien-
tes al grupo de intervención, 
mostraron tener mayor cono-
cimiento sobre salud mental, 
disminución de la estigmatiza-
ción, facilidad para reconocer 
la depresión, mayor intención 
de  realizar primeros auxilios 
y confianza en ellos mismos 
que el grupo de control.

2b B

Wafik W et al21

2014
Estudio  
cuasiexperimental

Un total de 100 es-
tudiantes de dos 
escuelas prepara-
torias

El cuestionario consta de 
tres partes: datos sociode-
mográficos; conocimiento 
en primeros auxilios; actua-
ción ante emergencias

Solo el 1% de los estudiantes 
de la escuela tuvo un conoci-
miento satisfactorio en la fase 
previa a la prueba, en compa-
ración con el 100% de los es-
tudiantes en la fase posterior

2b B

Neuharth-Pritchett 
S et al.30

2001

Estados 
Unidos

Estudio transversal 291 profesores de 
las escuelas ele-
mentales de Georgia

El cuestionario analiza los 
conocimientos y formación 
específica de enfermeda-
des crónicas y el asma, así 
como formación en prime-
ros auxilios, RCP y en emer-
gencias médicas

Los profesores mostraron 
tener poca formación en 
enfermedades crónicas, sin 
embargo, sí tenían curso de 
capacitación sobre actuación 
en primeros auxilios o RCP

2c B

Baginska J et al32

2012
Polonia Estudio  

cuasiexperimental
50 enfermeras 
escolares de Bialy-
stok, Polonia. De 
las cuales, 38 asis-
tieron dos años 
atrás a una con-
ferencia sobre el 
tema

El cuestionario presenta dos 
partes. La primera, acerca 
de datos demográficos, así 
como capacitación y expe-
riencias anteriores con avul-
siones dentales y la segunda 
sobre conocimientos direc-
tos sobre avulsión dental

Se reveló una correlación es-
tadísticamente significativa 
entre el nivel de conocimien-
to y el entrenamiento previo 
en trauma dental

2b B

Çelik N et al15

2013
Turquía Estudio  

cuasiexperimental
231 alumnos (170 
estudiantes de las 
escuelas secunda-
rias vocacionales 
y 61 de la Escuela 
Superior de Servi-
cios de Salud) de 
la provincia de Erzi-
can en Turquía

El cuestionario tiene pre-
guntas sobre datos socio-
demográficos, conocimien-
tos de la aspiración de 
cuerpo extraño y preguntas 
sobre protección-preven-
ción de aspiración

Después de la formación, se 
observaron importantes me-
joras en todos los ámbitos del 
conocimiento sobre primeros 
auxilios en aspiración de un 
cuerpo extraño. Además, se 
vio que la formación era más 
efectiva en alumnos universi-
tarios

2b B

Olympia R.P et 
al31

2005

Estados 
Unidos

Estudio transversal 573 enfermeras es-
colares de EEUU

La primera parte son pre-
guntas centradas en la 
formación de la enfermera 
escolar, características de-
mográficas de la escuela, 
frecuencia de atención mé-
dica-emergencias psquiátri-
cas y preparación de la es-
cuela para la actuación ante 
emergencias. las segunda 
parte consistía en 10 esce-
narios clínicos

Las enfermeras de la escuela 
tienen más confianza en el 
manejo de la dificultad res-
piratoria, obstrucción de las 
vías respiratorias, sangrado 
profuso/fractura de extremi-
dades, anafilaxia y shock en 
un niño diabético y menos 
confianza en el manejo del 
paro cardíaco, sobredosis, 
convulsiones, enfermedad 
por calor y lesión en la cabeza

2c B

Martín R.A. et al25

2015
España Estudio  

cuasiexperimental
15 docentes de un 
colegio público de 
zona urbana en la 
provincia de Cór-
doba

Cuestionario anónimo que 
contiene preguntas sobre 
datos demográficos y co-
nocimientos en primeros 
auxilios

La diferencia entre la media 
antes y después de la inter-
vención educativa es notable, 
de un 37,6%

2b B

Wahl A et al28

2015
Estados 
Unidos

Estudio  
cuasiexperimental

4818 individuos de 
247 centros edu-
cativos de Whash-
ington

Esta encuesta pregunta so-
bre su labor, si alguna vez 
había presenciado una reac-
ción alérgica o si habían ad-
ministrado la epinefrina con 
la pluma en alguna ocasión, 
también, se pregunta si 
después de la formación su 
forma de actuar ante estas 
situaciones había cambiado

Más del 94% de los encues-
tados indicaron que, como re-
sultado de la presentación, se 
sintieron más confiados en su 
capacidad para prevenir, reco-
nocer y responder a una reac-
ción alérgica a un alimento.
En general, el 66% de los 
encuestados informaron que 
era probable o algo probable 
que cambiaran la forma de 
manejar las alergias alimenti-
cias en la alumnado

2b B
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Price V et al26

2004
Estados 
Unidos

Estudio  
cuasiexperimental

28 profesores de 
Educación Espe-
cial en los Estados 
Unidos

El cuestionario de autoefi-
ciencia incluye 10 pregun-
tas en dos secciones: con-
fianza percibida y habilidad 
para actuar

Antes de la intervención, 
el 41% de los educadores 
informaron que habían ex-
perimentado un niño con un 
ataque. Sin embargo, solo el 
18% se sintieron "confiados". 
En el post-test el 79% de los 
participantes se sintieron 
"confiados"

2b B

Baginska J et al33

2016
Polonia Estudio transversal 164 enfermeras 

escolares que tra-
bajan en colegios 
elegidos al azar 
entre las provincias 
de Polonia

El cuestionario consta de 
preguntas sobre demo-
grafía, conocimientos de 
primeros auxilios en la 
avulsión de dientes perma-
nentes, experiencia de las 
enfermeras y sobre capaci-
tación en el trauma dental

El 78,1% de las enfermeras eli-
gió una definición correcta de 
"avulsión dental", pero solo un 
7,3% sabía que la replantación 
podía ser realizada por cual-
quier testigo del accidente.
Ser testigo de un trauma den-
tal, trabajar en escuelas con 
clases de deporte fueron de-
terminantes positivos para un 
mejor conocimiento

2c B

Patsaki A et al29

2012
Grecia Estudio transversal 310 profesores de 

secundaria de Ate-
nas

El cuestionario presenta 
cuatro partes: demográfi-
cas, reanimación (pregunta 
que investiga los motivos 
de la falta de voluntad del 
profesorado para asistir a 
los cursos de RCP), conoci-
mientos teóricos

Solo el 21,03% de los en-
cuestados habían participado 
en cursos de soporte vital y 
la mayoría de ellos no tenían 
conocimientos teóricos ade-
cuados para la actuación ante 
paro cardíaco u obstrucción 
de las vías aéreas

2c B

Carruth A.K et al19

2010
Estados 
Unidos

Estudio  
cuasiexperimental

43 alumnos de en-
tre 15 y 19 años, de 
escuela secundaria 
rural

El cuestionario analiza los 
conocimientos en primeros 
auxilios, así como las accio-
nes de prevención para la 
preparación de emergencias

Los resultados indican que el 
grupo de intervención obtuvo 
una capacidad preventiva ma-
yor pero no la adquisición de 
conocimientos

2b B

Tenorio D et al22

2009
Colombia Estudio  

cuasiexperimental
72 estudiantes de 
9º y 10º curso de 
dos colegios (uno 
rural y otro urbano) 
de Pereira en Co-
lombia

El cuestionario comprende 
de preguntas sobre capa-
citación en la actuación de 
primeros auxilios

La capacitación mostró di-
ferencias según el sexo. En 
las chicas, la estrategia logró 
una aumento de habilidades 
y conocimientos en primeros 
auxilios. 
Todos los participantes mos-
traban interés en el aprendiza-
je y la importancia

2b B

Carlisle S.K et al34

2010
Estados 
Unidos

Estudio transversal 199 enfermeras es-
colares, las cuales 
tenían una media 
de 650 estudiantes

El formulario presenta seis 
secciones: características 
demográficas y escolares; 
autodeclaración del domi-
nio de la gestión de aler-
gias alimentarias y educa-
ción; forma de adquirir los 
conocimientos; recursos 
utilizados para actualizar el 
conocimiento; necesida-
des educativas de alergia 
alimentaria, y métodos pre-
feridos para la diseminación 
de alergias

El 92% relató algún suceso 
de alergia alimenticia, y del 
8% restante, todas menos 
una, afirmó tener alumnos 
con alergias.
En cuanto a las competencias 
más del 85% afirmó de mo-
derada alta.
Se observa debilidades para 
el desarrollo de planes de 
emergencia, educación del 
personal, delegación, desa-
rrollo de pautas para prohibir 
alimentos y planeando viajes 
escolares

2c B

Barrett J.C et al27

2001
Estados 
Unidos

Estudio  
cuasiexperimental

324 profesores de 
escuelas elementa-
les rurales.
El grupo de inter-
vención constaba 
de 214 y el de con-
trol de 110

El cuestionario contiene 
preguntas verdadero/falso 
sobre actuación en emer-
gencias

El grupo de intervención tiene 
tras la formación mayores co-
nocimientos sobre primeros 
auxilios y menor grado de an-
siedad con respecto al grupo 
de control. Además, no existe 
cambios en los resultados ob-
tenidos tras el test de control 
a los 4 meses

2b B

NE: Nivel de evidencia37

GR: grado de recomendación37
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Discusión

Los resultados de los estudios analizados mues-
tran la importancia de la formación en primeros au-
xilios tanto en el alumnado como en todo el equipo 
educativo ya que, sin dicha educación, los sujetos 
no tienen el nivel adecuado sobre actuación tempra-
na ante accidentes o emergencias y su nivel de con-
fianza, así como el de seguridad es mínimo.  

Según dichos artículos, los conocimientos sobre 
primeros auxilios son deficientes en los estudian-
tes independientemente del nivel académico que 
cursen, información que se ve reforzada por el es-
tudio de Khatatbeh M38 y el de Bandyopadhyay L 
et al39. No obstante, las intervenciones educativas 
son eficaces aumentando notablemente sus cono-
cimientos, tal como afirman los estudios de Band-
yopadhyay L et al39, Banfai B et al40, y el de Hart L. 
M et al41. Dichos conocimientos serían mayores si la 
formación en primeros auxilios estuviese presente 
dentro del programa educativo39,42,43.

Los artículos expuestos en resultados, muestran 
que dicha formación aumenta, además, el grado de 
seguridad y disposición de los estudiantes para actuar 
ante una emergencia, datos que son sustentados por 
los estudios de Bandyopadhyay L et al39, Hart L. M et 
al41, Davies E.B et al44, en oposición al estudio de Lee 
J. S et al45, el cual elaboró un programa de formación 
en primeros auxilios psicológicos ante catástrofes 
donde no aumento el interés o voluntad de actuación. 
Además, dichas investigaciones reflejan mejores re-
sultados en los estudiantes de ciencias médicas y en 
el sexo femenino, datos que se encuentran en conso-
nancia con el estudio de Khatatbeh et al38.

Por otro lado, se afirma en los resultados que la 
instrucción en primeros auxilios disminuye la estig-
matización en los problemas de salud mental. Datos 
reforzados por los estudios de Hart L. M et al41 y 
Davies E. B et al44.

Además, el personal educativo tiene conocimien-
tos y habilidades deficientes en primeros auxilios. 
Lo cual se ve apoyado por los estudios realizados 
por Gaintza Z et al46; Bakarčić D et al47; Sönmez 
Y et al49. Además, dichos artículos reflejan que tras 
la docencia en primeros auxilios los conocimientos 
son aumentados notablemente, lo que se encuentra 
en consonancia con los artículos de Elgie R et al48; 
Gaintza Z et al46. Sin embargo, el estudio realizado 
por Sönmez Y et al49 muestra que los docentes que 
habían recibido educación previa al estudio no te-
nían mejores conocimientos, realzando la importan-
cia de la calidad de la formación. 

En el análisis de los resultados se observa que 
los profesionales tras recibir formación en primeros 
auxilios disminuyen su grado de ansiedad y aumenta 
el grado de seguridad para actuar. Esto se encuentra 
en oposición al estudio realizado por Elgie R et al48, 
el cual muestra que en un programa de capacitación 
online la confianza no se vio afectada y plantea que 
pudo ser por el modelo streaming y no presencial. 

Por último, los resultados informan que dichos 
profesionales presentan actitudes positivas en cuan-
to a formarse en el manejo de primeros auxilios y 
prevención, así como en cambiar su forma de actua-
ción. Estos datos se ven sostenidos por los estudios 
realizados por Gaintza Z et al46; Bakarčić D et al47. 
Además, los resultados muestran una actitud positi-
va de los profesionales ante enfermedades como la 
epilepsia. Sin embargo, esto contradice a lo obteni-
do en el estudio de Kolahi A.A et al50, que afirman 
que, aunque en general el profesorado tenía actitu-
des positivas, éstos consideraban que las personas 
con epilepsia no deberían casarse ni tener hijos.

Discussion

The results of the studies analyzed show the 
importance of first aid training both in the stu-
dents and in the entire educational team since, 
without such education, subjects do not have 
the appropriate level of early performance in ac-
cidents or emergencies and their level of confi-
dence and safety is minimal.

According to these articles, first aid knowl-
edge is poor in students regardless of their aca-
demic level, which is reinforced by the study of 
Khatatbeh M38 and Bandyopadhyay L et al39. 
However, educational interventions are effective 
by significantly increasing their knowledge, as the 
studies of Bandyopadhyay L et al39, Banfai B et 
al40, and Hart L. M et al41 state. Such knowledge 
would be enhanced if first aid training were pres-
ent within the educational programme39,42,43.

The articles presented in the results show that 
such training also increases the degree of safety 
and readiness of students to respond to an emer-
gency, data that are supported by the studies of 
Bandyopadhyay L et al39, Hart L. M et al41, Davies 
E.B et al44, in opposition to the study by Lee J. 
S et al45, which developed a training program 
in psychological first aid in the face of disasters 
where there is no increase in interest or willing-
ness to act. In addition, such research reflects 
better results in medical science students and in 
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the female sex, data that are in line with the study 
of Khatatbeh et al.

On the other hand, it is stated in the results 
that first aid instruction decreases stigmatization 
in mental health problems. Data reinforced by the 
studies of Hart L. M et al41 and Davies E. B et al44.

In addition, educational staff have poor first aid 
knowledge and skills. This is supported by studies 
carried out by Gaintza Z et al46; Bakarčić D et al47; 
Sönmez Y et al49. In addition, these articles reflect 
that after teaching first aid, knowledge is signifi-
cantly increased, which is in line with the articles 
by Elgie R et al48; Gaintza Z et al46. However, the 
study carried out by Sönmez Y et al49 shows that 
teachers who had received pre-service education 
did not have better knowledge, highlighting the 
importance of the quality of the training.

The analysis of the results shows that profes-
sionals after receiving first aid training decrease 
their degree of anxiety and increase the degree 
of security to act. This is in opposition to the study 
carried out by Elgie R et al48, which shows that 
in an online training program trust was not affect-
ed and suggests that it could have been by the 
streaming model and not face-to-face.

Finally, the results report that these profession-
als have positive attitudes in terms of training in 
the management of first aid and prevention, as 
well as in changing their way of acting. These data 
are supported by studies conducted by Gaintza Z 
et al46; Bakarčić D et al47 In addition, the results 
show a positive attitude of professionals towards 
diseases such as epilepsy. However, this contra-
dicts what was obtained in the study by Kolahi A.A 
et al50, who state that, although teachers generally 
had positive attitudes, they considered that people 
with epilepsy should not marry or have children.

Conclusión

Los conocimientos en primeros auxilios son defi-
cientes en todo el ámbito educativo, tanto en escolares 
como profesionales. Se observa que, tras formación, 
ambos colectivos no solo aumentan sus conocimien-
tos, sino que también aumentan su grado de seguridad 
y confianza para actuar, capacidad de prevención y dis-
minución de estigmatización ante ciertas patologías.

No obstante, no existe una formación que unifi-
que criterios y tengan los recursos suficientes para 
dar una educación completa, que muestre como re-

sultados seguridad y formación adecuada permitién-
doles actuar en todas las situaciones de emergencia 
que puedan ocurrir en el ámbito escolar. 

Resaltamos la importancia de implantar la figura 
de enfermera escolar, profesional que sabe cómo 
actuar ante dichas situaciones ejerciendo, además, 
una labor de educación sanitaria tanto a profesores 
como a alumnos de distintos grados y niveles.

Conclussion

First aid knowledge is deficient in the entire 
educational field, both in schoolchildren and pro-
fessionals. It is observed that, after training, both 
groups not only increase their knowledge, but 
also increase their degree of security and confi-
dence to act, prevention capacity and decrease 
stigmatization in the face of certain pathologies.

However, there is no training that unifies criteria 
and has sufficient resources to provide a complete 
education, to show as results safety and adequate 
training enabling them to act in all emergency sit-
uations that may occur in the school environment.

We stress the importance of introducing the 
figure of school nurse, a professional who knows 
how to act in such situations, and also carrying 
out health education for both teachers and stu-
dents of different grades and levels.
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