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Resumen
Introducción. En la actualidad, los trastornos de la conducta alimentaria supo-

nen un problema de salud a nivel público a causa del incremento de la incidencia 
en los últimos años y de los costes sanitarios que provoca dicho aumento.

Esta conducta alterada de la ingesta alimentaria cada vez se ha relacionado 
más con un mal uso de las nuevas tecnologías, así como redes sociales o Inter-
net, debido a un aumento de la información a favor de los TCA (Trastornos de la 
Conducta Alimentaria).

Objetivos. Analizar la relación entre los trastornos de la conducta alimentaria 
y las tecnologías de la información y comunicación.

Metodología. Este trabajo parte de la búsqueda bibliográfica de artículos de 
actualidad a través de diversas bases de datos, como Scielo y un motor de bús-
queda, Pubmed. Se han utilizado DeCS (Descriptores de Ciencias de la Salud), 
además de haberse aplicado criterios de inclusión y exclusión para realizar una 
detallada y actualizada selección de los artículos.

Resultados. Los artículos muestran un efecto negativo de las TIC (tecnologías 
de la información y comunicaciones) sobre los trastornos de la conducta alimen-
taria, resultando ser un factor de riesgo para la aparición de estos, o produciendo 
un empeoramiento significativo. 

La población más influenciada son los adolescentes y, sobre todo, el sexo 
femenino, aunque la población infantil también se encuentra afectada. No obs-
tante, se ha descubierto que una importante solución es la prevención desde la 
Atención Primaria.

Conclusiones. Podemos concluir afirmando que las herramientas de tipo fee-
dback (likes, coments, etc), la comparación entre los usuarios, el tipo de fotos 
subidas, etc, son un factor de riesgo para las TCA.

Por otro lado, se ha demostrado que el marketing y los estereotipos, así como 
página webs cuya finalidad se encuentra claramente definida (tips, trucos, dietas, 
testimonios, etc) persuaden cada vez más.
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Abstract
Introduction. At present, eating disorders are a public health problem 

due to the increase in incidence in recent years and the healthcare costs 
they cause.

This altered behavior of food intake has been increasingly related 
to the misuse of new technologies, as well as social networks or the 
Internet, due to an increase in information in favor of eating disorders

Objective. Analyze the relationship between eating disorders and 
information and communication technologies.

Methodology. This work is based on the bibliographic search of 
current articles through various databases such as Scielo and a search 
engine, Pubmed. DeCS (Health Sciences Descriptors) have been used 
in addition to inclusion and exclusion criteria have been applied to make 
a detailed selection of these articles.

Results. The articles show a negative effect of ICT (information and 
communications technology) on eating disorders, turning out to be a risk 
factor for their appearance or producing a significant deterioration. The 
most influential population are adolescents and, above all, the female 
sex, although the child population is also affected. However, it has been 
discovered that an important solution is prevention from Primary Care.

Conclusion. We can conclude that the feedback-type tools used 
by social networks (likes, comments, etc.), the comparison that exists 
between users, the type of photos uploaded are a risk factor in the field 
of TCAs. 

On the other hand, it has been shown that ad marketing, the 
stereotype and web pages whose purpose is clearly defined (be it tips, 
tricks, diets, testimonials) are increasingly persuasive.

What contributes to this is that information (opinions, own ideas, 
etc.) can be published freely, forming communities whose members 
dialogue with each other, developing an area where patients with eating 
disorders are supported and included and they talk without censorship.

Information and communication 
technologies in eating disorders

Revisión: Nutrición
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Introducción
Los trastornos de la alimentación son desórdenes 

en las conductas alimentarias que se manifiestan de 
forma asidua en la etapa adolescente, ya que es la 
etapa de la vida en la que aspectos como la autoes-
tima y la personalidad se encuentran en desarrollo. 

Según el Instituto Nacional de Salud Mental, el 
90% de los casos lo forman mujeres adolescentes.

Dicha alteración de la ingesta alimentaria provoca 
problemas físicos y psicológicos en el individuo.

Dentro de la clasificación de los TCA los más co-
munes son: anorexia nerviosa, bulimia nerviosa y 
trastorno por atracón.

Por otro lado, debemos tener en cuenta la impor-
tancia de “Ana y Mía”, ya que son los apodos con 
los que la mayoría de adolescentes se refieren a la 
anorexia y bulimia, para así intercambiar información 
en Internet. Según la OMS (Organización Mundial 
de la Salud), los suicidios han incrementado en un 
60% durante los últimos años, sobre todo en países 
desarrollados.

Las TIC se definen como el conjunto de tecnolo-
gías que en la actualidad nos permiten una informa-
ción y comunicación más eficaz. Aunque su objetivo 
es enriquecer, complementar e incluso transformar 
la educación a nivel mundial, las TIC´S mal utilizadas 
pueden ir en contra de estos objetivos.

Es por ello, la elevada importancia de una inter-
vención enfermera, tanto en espacios de Atención 
Primaria como a través de Internet. Entre los TCA 
más comunes encontramos: anorexia nerviosa, buli-
mia nerviosa y trastorno por atracón.

La anorexia nerviosa está marcada por el deseo 
incontenible de estar delgado junto con la volunta-
ria realización de técnicas purgativas para conseguir 
su objetivo (laxantes, diuréticos, vómitos autoindu-
cidos, etc). También realizan dietas restrictivas de 
forma estricta.

En la mayoría de ocasiones, los pacientes no tie-
nen conciencia sobre la enfermedad que padecen ni 
del riesgo que supone para su salud.(21) 

Un gran número de pacientes llegan a recuperar-
se después del tratamiento después del primer epi-
sodio pero hay quienes sufren de recaídas.

Otro sector llegan a padecer la enfermedad de 
forma prolongada e incluso de forma crónica pese 
a luchar con ella.(22) 

La bulimia nerviosa trata sobre la incapacidad 
para poder dominar el apetito. Este tipo de pacien-
tes hacen uso de vómitos autoinducidos tras las 
comidas. Existen periodos en los comen de forma 

excesiva (conocido como atracón) que continúan 
con purgas reiteradas utilizando laxantes, diuréticos, 
vómitos, ejercicio desmesurado, ayuno o la mezcla 
de varios de ellos. Estos atracones pueden verse re-
petidos en varios episodios a la semana o incluso en 
el mismo día.(21)

Presentan un peso saludable aunque pueden apa-
recer casos de sobrepeso.

En cuanto al tratamiento, éste irá adaptado a las 
necesidades de cada paciente. La base consiste en 
un asesoramiento nutricional junto con psicoterapia.

En algunos casos se ha comprobado que es acon-
sejable introducir antidepresivos como por ejemplo, 
la fluoxetina.

Tanto en el caso de la anorexia como en el de la 
bulimia el lugar de tratamiento será el ambulatorio, 
el hospital de día o el hospital.(22)

El trastorno por atracón consiste en comer ex-
cesivamente sin tener control. Sin embargo, estos 
atracones no van continuados de conductas purgati-
vas, de ejercicio excesivo o de ayuno. Son pacientes 
que suelen presentar obesidad o sobrepeso.

Estas personas pueden verse en un bucle en el 
que la persona come de forma compulsiva para eva-
dirse de sus problemas.(23)

La terapia cognitivo-conductual es la base del tra-
tamiento debido a su gran efectividad. Este tipo de 
terapia se puede realizar de forma grupal o indivi-
dual.(24)

En cuanto a las TIC, el uso de Internet con estos 
pacientes se ha ido añadiendo a un ritmo rápido en 
estos últimos años. 

Las TIC también se están utilizando como soporte 
terapéutico gracias a su uso en grupos de autoayuda 
o en foros de discusión.

Estas nuevas tecnologías se utilizan tanto como 
prevención como para el tratamiento y recuperación 
de los pacientes que sufren TCA. Este tipo de tras-
tornos ha cambiado en los últimos años; ha pasado 
de afectar a una parte pequeña de la población a ser 
un preocupante problema para la salud pública. 

En las redes podemos encontrar las referencias 
“Ana y Mía”. Estos parecen ser los apodos de los 
TCA en las redes. Los jóvenes se suelen agrupar 
en estos tipos de webs para poder intercambiarse 
información sobre dietas o experiencias acerca de 
intentos de suicidios o autoflagelaciones.

El nacimiento de nuevos espacios de actuación 
de la enfermería en el campo de la Salud Mental ha 
podido impulsar el reconocimiento de ésta profe-
sión como una pieza clave tanto en el seguimiento 
como en la prevención. 

Las tecnologías de la información y la comunicación en los trastornos de la conducta alimentaria
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Metodología
Para la realización de dicho trabajo se ha llevado a 

cabo una revisión bibliográfica narrativa de la litera-
tura científica actual.

Las bases de datos utilizadas fueron; Pubmed, 
Scielo, Medline, Dialnet y Google Académico. Las 
palabras claves en combinación con los operadores 
booleanos AND y OR se utilizaron para desarrollar 
ecuaciones de búsqueda efectivas.

Los criterios de inclusión utilizados fueron:10 
años de antigüedad, es decir, artículos publicados 
desde 2011 hasta la actualidad. También aquellos 
que hablaban de trastornos de la conducta alimenta-
ria, anorexia, bulimia y redes sociales.

En cuanto a los artículos excluidos, fueron aque-
llos que hablaban sobre las complicaciones de los 
trastornos, la alimentación, el ejercicio físico y los 
relatos de experiencias personales, así como blogs 
y artículos que no cumplían con los criterios de inclu-
sión anteriormente enunciados.

Resultados
La mayoría de artículos analizados están basados 

en muestras de mujeres, ya que es la población con 
mayor riesgo de padecer un TCA.

Entre los principales factores de riesgo encontra-
mos el uso de Internet, lo que facilita el acceso a 
un amplio grupo de foros, páginas y diversas redes 
sociales. Estos medios son la fuente principal de in-
formación usada por parte de la sociedad de forma 
nociva.

Por otro lado, Instagram también es una plata-
forma que alimenta la necesidad de cumplir unos 
estándares de belleza, con la utilización de filtros, 
creados con diseños atractivos, y con la relevancia 
de los “likes” en las fotos, se promociona así que se-
gún la popularidad de una publicación, mayor es el 
ideal de belleza que tienen, pudiendo crear una alta 
inseguridad que desemboque en un TCA. A su vez, 
Twitter también es una plataforma que puede afec-
tar de manera negativa a nuestra sociedad a través 
de “hastags” e imágenes que promuevan la extrema 
delgadez, dietas erróneas de gimnasio, comparacio-
nes con otros usuarios, etc.

Se afirma la influencia del estilo de vida y la cultu-
ra como factor determinante para el desarrollo de un 
TCA, siendo mayor en la población europea y, con-
cretamente, en la población juvenil.

Discusión 
Según un alto porcentaje de la población juvenil 

pasa un gran periodo del día en Internet, sobre 
todo, a través de sus teléfonos móviles(17). Esto es 
un hecho preocupante ya que, mediante esta he-
rramienta, podemos llegar a acceder a un amplio 
grupo de foros, páginas y diversas redes sociales. 
Conforme el tanto el número de seguidores como 
de visitas registradas en estas páginas aumenta 
por año(10).

Instagram es una red social que permite a sus 
usuarios tomar fotos por medio de las cámaras 
de sus smartphones. Una vez hecho el vídeo o 
la foto, cabe la posibilidad, antes de publicar, de 
editarlas aplicando filtros. Además, pueden añadir 
pie de fotos, etiquetar 106 a personas e incluso 
agregar la ubicación donde se tomó dicha ima-
gen.(2)

Hemos observado que están creados a partir 
de diseños atractivos, unido a un lenguaje cer-
cano y directo. En los artículos(13)(15) se llevaron a 
cabo unos estudios sobre un tipo de diseño uti-
lizado en dos de las redes sociales más usadas. 
Por una parte, en el se demostró que hoy en día 
el número de likes que obtiene una imagen es un 
dato muy relevante entre los adolescentes, ya 
que se ha demostrado que a mayor número de 
me gustas, mejor es la percepción que tienen so-
bre ellos mismos, reforzando el ideal de belleza 
que tienen(15).

Otro estudio que también se ha centrado en 
Instagram expresa la idea de cómo la forma en 
la que se representa el cuerpo en esta red so-
cial, puede afectar de forma significativa a nues-
tra imagen corporal, y, por lo tanto, a nuestra 
autoestima(16).

De hecho, el artículo(3) utilizó fotografías en las 
que salían mujeres en gimnasios para estudiar la 
influencia negativa que poseían, ya que muchas 
veces el promover el ejercicio físico tiene un 
feedback.

Otra razón por la cual las redes sociales se vin-
culan con los trastornos de la conducta alimen-
taria es por su gran actividad interactiva y por la 
propia exposición de uno mismo con los demás 
usuarios.(15) 

Otro estudio pone como centro de la cuestión 
a los estilos de vida. Según este artículo, la acti-
tud autocompasiva cumple una función protecto-
ra sobre la existencia de una percepción negativa 
sobre la imagen corporal.(19)
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Nuestra vida ha dado un giro de 360º desde 
el nacimiento de Internet. La actualidad está re-
pleta de una tecnología rápida y fácil de usar. La 
información es transmitida a cualquier lugar del 
mundo en segundos.

Actualmente las redes sociales son un arma 
de doble filo ya que las identidades corporales de 
los adolescentes aún se encuentran en un proce-
so de crecimiento por lo que las redes sociales 
se convierten en una fuente de información, las 
cuales muestran el tipo de estándar de belleza 
implantando en ese momento en la sociedad, 
distorsionando así la visión de la población juvenil 
sobre lo que es apto o no apto provocando que 
surja la necesidades de seguir una los estereoti-
pos impuestos en nuestra sociedad.

El haber realizado este trabajo está directa-
mente relacionado con nuestra vocación de cui-
dar a los demás, a la necesidad de impulsar un 
cambio, el mismo que el mundo está pegando 
y al cual debemos de adaptarnos. Con esto que-
remos dar a conocer que en la solución de este 
problema intervienen psicólogos, médicos, nutri-
cionistas, etc. pero que un papel fundamental lo 
ejerce la enfermería (detección y prevención) por 
ello es necesario potenciar nuestro papel para 
poder enseñar un mejor manejo de los medios 
de comunicación y, más concretamente, de las 
redes sociales. 

Discussion 

According to(17) a high percentage of the youth 
population spends a large period of the day on the 
Internet, especially through their mobile phones. 
This is a worrying fact since, through this tool, we 
can access a wide group of forums, pages and 
various social networks. According to the(10) both 
the number of followers and visits registered on 
these pages increases per year. Instagram is a 
social network that allows its users to take photos 
through the cameras of their smartphones. Once 
the video or photo is made, it is possible, before 
publishing, to edit them by applying filters.In 
addition, they can add captions, tag 106 people, 
and even add the location where the said image 
was taken(2). We have observed that they are 
created from attractive designs together with a 
close and direct language.

In the articles(13) (15) some studies were carried 
out on a type of design used in two of the most 
used social networks.

On the one hand, in(15) it was shown that today 
the number of likes that an image obtains is very 
relevant information among adolescents, since 
it has been shown that the greater the number 
of likes, the the perception they have about 
themselves is better, reinforcing the ideal of 
beauty they have.

Another study that has also focused on 
Instagram (16) expresses the idea of   how the way 
in which the body is represented on this social 
network can significantly affect our body image, 
and therefore So much for our self-esteem.

Our life has taken a 360º turn since the birth of 
the Internet. Today is full of fast and easy-to-use 
technology. Information is transmitted anywhere 
in the world in seconds.

Currently, social networks are a double-edged 
sword since the body identities of adolescents 
are still in a process of growth, so social networks 
become a source of information, which show the 
type of beauty standard implanted at that time 
in society, thus distorting the vision of the youth 
population about what is suitable or not suitable, 
causing the need to follow one of the stereotypes 
imposed in our society.

Having carried out this work is directly related 
to our vocation to care for others, to the need 
to promote change, the same that the world is 
hitting and to which we must adapt. With this 
we want to make it known that psychologists, 
doctors, nutritionists, etc. are involved in solving 
this problem, but that nursing plays a fundamental 
role (detection and prevention), therefore it is 
necessary to strengthen our role in order to 
teach better management of media and, more 
specifically, social networks.

Conclusiones
Como conclusiones podemos decir 

que:
La labor desde Atención Primaria es necesaria 

para poder informar de los problemas presentes 
en una familia; para la prevención y por último, 
para poder detectar a tiempo aquellas conductas 
que nos hagan sospechar de un TCA.

El aumento del acceso a estos medios de co-
municación por parte de la población juvenil

El ordenador y, sobre todo, los dispositivos 
móviles son una herramienta básica en la ac-
tualidad. Los adolescentes que se encuentren 
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atravesando por una etapa difícil debido a los 
grandes cambios físicos y psicológicos, presen-
tan sentimiento de soledad por lo que recurren 
a estas herramientas como vía de escape siendo 
vulnerables a toda esta información.

La realidad es más dura de lo que nos llegamos 
a imaginar por lo que tendemos a cometer el error 
de aminorar la importancia que realmente posee.

Nuestro objetivo como sanitarios es promover 
unas conductas alimentarias sanas y saludables 
así como prevenir estos tipos de trastornos.

Conclusions

As conclusions we can say that:
The work from Primary Care is necessary to be 

able to report the problems present in a family; for 
prevention and finally, to be able to detect in time 
those behaviors that make us suspect an TCA.

Increasing access to these means of 
communication by the youth population.

The computer and, above all, mobile devices 
are a basic tool today. Adolescents who are going 
through a difficult stage due to major physical 
and psychological changes present a feeling of 
loneliness, which is why they resort to these tools 
as an escape route, being vulnerable to all this 
information.

The reality is harder than we imagined so we 
tend to make the mistake of diminishing the 
importance it really has.

Our goal as health professionals is to promote 
healthy eating behaviors and prevent these types 
of disorders.
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